
+1 (305) 876-6425
+49 2292 39 499 60

www.paj-gps.com/support/

info@paj-gps.com

Contacte-nos

Assistência  pelo WhatsApp 24/7
+1 (305) 876-6425
+49 176 3449 4050

Se tiver alguma dúvida ou precisar de 
ajuda, a nossa assistência ao cliente 
de primeira categoria está disponível 
24/7, para o ajudar em 7 línguas 
diferentes. Estamos sempre prontos 
para garantir que a sua experiência 
seja tranquila e sem complicações.

CONSELHO PRO: 
Para obter guias detalhados, fichas 
técnicas e o manual do aplicativo do Portal 
PAJ, aceda a: 
www.paj-gps.com/manual/

Estamos aqui para ajudar!
Certifique-se de que o 
localizador está carregado e 
ligado. 

Atualize a aplicação para a 
versão mais recente. 

Para estabelecer a ligação 
pela primeira vez, desloque o 
dispositivo ao exterior (ver 
etapa 3. ). 

Certifique-se de que o seu 
telefone está ligado à internet. 

Reinicie o localizador 
desligando-o e ligando-o. 

Se o problema persistir, 
contacte a assistência ao 
cliente.

PROBLEMA: 
O localizador 
não está 
a ligar ou 
aparece 
“offline”?

Soluções rápidasIndicadores LED

LED vermelho: (cabo de 
carregamento ligado): 
Ligado: Carregando 
Desligado: Fully Carregado

LED azul contínuo: 
Sinal GPS disponível
LED azul intermitente: 
A procurar sinal GPS

LED laranja contínuo: 
Sinal GSM disponível
LED laranja intermitente: 
A procurar sinal GSM

Todos os LED desligados: 
O dispositivo está em modo de 
espera ou desligado

Dog Tracker Online 100%

Personalize a sua vista de mapa: 
mude para 3D, mostre ou oculte 
trajetos, pontos de passagem e 
alertas

Gerir o seu dispositivo: ver a 
localização em tempo real, ver 
o histórico de rotas, analisar 
estatísticas e ajustar o intervalo 
de envio 

Toque para voltar à vista de mapa 
e atualizar os dados

Desfrute de maior segurança, fiabilidade 
e atualizações regulares com novas 
funcionalidades como cliente de PAJ GPS.

O Portal FINDER 
num relance

Gerir a sua conta, ajustar as 
configurações do aplicativo e 

aceder ao manual para explorar 
todas as funcionalidades

Aceder instantaneamente 
a atividades recentes, 

trajetos e alertas

trajeto 
efetuado

Localização ao vivo 
do dispositivo

PAJ GPS oferece o seu aplicativo de 
localização completo e exclusivo:  

PAJ Portal V2

Nome, estado do dispositivo e 
percentagem de bateria

4.

Android-App iOS-App

3.	Siga as instruções no aplicativo para 
configurar o dispositivo.

2.	 Inicie sessão com os dados da conta que 
criou durante a ativação (etapa 2. ).

1.	Descarregue a aplicação 
“PAJ Portal v2” para iOS ou Android, ou 
aceda a www.finder-portal.com

Obtenha o portal FINDER

3.

INFORMAÇÕES: 
Para estabelecer a ligação pela 
primeira vez, recomendamos que leve 
o dispositivo para o exterior. Isto ajuda 
o localizador a encontrar um sinal e a 
calibrar mais rapidamente.

Ligue o seu dispositivo

Ligar: Pressione 1x.
Desligar: Pressione 5x em até 5 
segundos.

Paz de espírito: Oferecemos uma garantia de 
reembolso de 30 dias se não ficar satisfeito.

Seguro e sem anúncios: 
Desfrute de uma segurança 
melhorada e de uma experiência 
tranquila e sem anúncios.

Acesso exclusivo: 
Obtenha acesso total ao nosso 
Portal FINDER, um software de 
localização constantemente 
atualizado e centrado no 
utilizador.

Cobertura ótima: 
O cartão SIM incluído seleciona 
automaticamente a melhor rede 
disponível para uma localização 
sem falhas.

Porque é que preciso de 
uma subscrição?2.

INFORMAÇÕES: 
Durante o checkout, criará uma palavra-
passe. O seu e-mail e esta palavra-
passe serão os seus dados de acesso 
ao Portal FINDER.

1.	Aceda a www.start.finder-portal.com ou 
digitalize o código QR acima.

2.	Escolha o seu plano de subscrição e a 
duração.

3.	Escolha serviços extra opcionais.

Mantenha 
a sua ID 

pronta para a 
ativação.

Ative o seu 
dispositivo1. Carregue o seu 

dispositivo
1.	Carregue totalmente até a luz vermelha 

se apagar.

2.	Não o ligue antes da ativação (próxima 
etapa).

Porta de 
carregamento

PET  
Finder 4G

Guía rápida
(Contraportada)

Guia rápido
(Primeira página)

PAJ UG (haftungsbeschränkt) 
Hohe Straße 61, 51570 Windeck, Germany

PAJ GPS Inc. 
444 Brickell Ave, Suite 700, Miami, FL 33131, USA

IC: 23761-8BAE001
FCC ID: 2AJYU-8BAE003

Made in P.R.C.
A Declaração de Conformidade da UE 

pode ser consultada em: 
www.paj-gps.com/doc/

ID: 1234567890

Poderá encontrar a ID do seu dispositivo na parte 
de trás do mesmo. Guarde-a em segurança para 
ativação e em caso de assistência.

Conteúdo da caixa

	 PET 
Finder 4G

	 Cartão SIM M2M 
(pré-instalado, 
insubstituível)

	 Cabo de 
carregamento USB-C

N.º modelo: 9091

Bem-vindo à PAJ GPS.
Parabéns por ter adquirido um localizador 
GPS profissional!

Siga este guia e terá o seu dispositivo 
configurado e pronto para localizar, em 
apenas alguns minutos.

Vamos começar!

https://www.finder-portal.com/
https://www.start.finder-portal.com/

